Alnet

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
C.

Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb

uzaviena mezi

Firma: Michal Senk

Adresa: U Stadionu 955, 664 34 Kufim
IC: 75679922

DIC: CZ8307103827

Tel: +420 777 304 145

E-mail: senk@alnet.cz

Zastupuije: Michal Senk

Provozovna: Blanenska 613, 664 34 Kufim
Bank. spojeni: GE Money Bank 183892792/0600 Variabilni symbol:

Osvédéeni o komunikaéni ¢innosti ¢.2032 bylo vystaveno Ceskym telekomunika¢nim Gfadem dne 12. 6. 2007
(dale jen poskytovatel)

Jméno/firma:

Adresa:

IC /datum narozeni:

Tel:
E-mail:

(dale jen zakaznik)
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Alnet

Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb

€l 1.
Predmét smlouvy

Poskytovatel zajiStuje zakaznikovi sluzby elektronickych komunikaci dle pfilohy 1. ,Technicka
specifikace — predavaci protokol", ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

¢l. II.
Povinnosti poskytovatele

a) Poskytovatel se zavazuje pripojit zakaznika ke své siti pres pfistupovy bod sité a zfidit pro
zakaznika pripojné misto s rozhranim a umisténim dle prilohy ¢.1 ,Technickd specifikace — predavaci
protokol", ktera je nedilnou soucasti této smlouvy. Za zfizeni pfipojného mista a pripojeni do sité Alnet
bude uctovan poplatek dle prilohy ¢.1 ,Technickd specifikace — predavaci protokol, ktery je splatny
dnem zahajeni poskytovani telekomunikacni sluzby. Veskeré technické vybaveni zakaznika zlstava
v majetku a péci zakaznika.

b) Poskytovatel se zavazuje feSit vypadek sité Alnet do 24 hodin od nahlaseni zakaznikem
v souladu s ustanovenimi této smlouvy.

Cl. III.
Povinnosti zakaznika

a) Zakaznik se =zavazuje neprovadét zadné zmény v nastaveni datové linky souvisejici
s poskytovanim sluzby, které by mély za nasledek poruchu nebo jeji zneuziti. Soucasti této smlouvy je
priloha ¢.1 ,Technicka specifikace — predavaci protokol", ktera je nedilnou soucasti této smlouvy, a ktera
vymezuje nastaveni datové linky.

b) Zakaznik se zavazuje zavadu v predmétu poskytovani této sluzby bez zbyteéného odkladu
telefonicky hlasit poskytovateli. Pro hlaSeni poruchy je mozné pouzit tel. Cisla:
- +420 777 304 145

9] Zakaznik souhlasi s tim, Ze smlouva mdZe byt postoupena tfeti osobé& pfi zachovani vsech
sjednanych podminek.

d) Zakaznik se zavazuje neposkytovat pripojeni k internetu tfetim osobam, a to at’ za Uplatu &i
bezuplatné, vyjma rodinnym pfislusnikdm.

e) Zakaznik prohlasuje, ze ma vyslovny souhlas s umisténim pripojného mista od majitele objektu,
a Zze sdm s umisténim souhlasi.

f) Zakaznik se zavazuje, Ze umozni pro pripojeni podle ustanoveni Cl. III, pism. e) této smlouvy
uloZeni kabeld, pristup k technologii v pfipojném misté.

g) Zakaznik se zavazuje poskytnout poskytovateli veskerou soucinnost potfebnou pro plnéni
predmétu této smlouvy.
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Alnet

Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb

Cl. 1Iv.
Cena a platebni podminky

a) Poskytovatel a zakaznik se dohodli na zfizovacim poplatku a na smluvni cené za mésic, ktera je
stanovena v priloze ¢.1 ,Technicka specifikace — predavaci protokol", kterd je nedilnou soucasti této
smlouvy.

b) Splatnost je uvedena v priloze ¢€.1 , Technicka specifikace — predavaci protokol", ktera je nedilnou
soucasti této smlouvy. Za den Uhrady platby se povazuje den, ve ktery je Castka pfipsana na Ucet
poskytovatele.

C) Zakaznik souhlasi stim, ze vyuctovani za odebrané sluzby bude doruceno elektronicky
(e-mailem).
d) V pfipadé, ze bude zakaznik s Uhradou faktury v prodleni, ma poskytovatel pravo pozadovat po

zakaznikovi Uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z celkové dluzné Castky za kazdy zapocaty kalendaini den
prodleni, ¢imz neni dotCeno pravo na nahradu Skody.

e) Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prodleni zakaznika s Uhradou faktury o 7 kalendarnich
dnd bude zakaznikovi elektronicky (e-mailem, SMS) zaslana upominka, ktera je uctovana cenou
stanovenou v piiloze ¢. 1 ,Technickd specifikace — predavaci protokol", ktera je nedilnou soucasti této
smlouvy.

f) Dojde-li ze strany poskytovatele k preruseni predmétu plnéni této smlouvy na vice jak 24 hodin
za kalendarni tyden, ma zakaznik pravo na slevu, a to na 10% z celkového mési¢niho poplatku.

g) Zakaznik ma povinnost slevu narokovat nejpozdé&ji do 30 dnli od nahlaeni poruchy. Zadost o
slevu je nutné vyhotovit pisesmnou formou a dorudit na adresu poskytovatele.

h) V pfipadé, Ze zakaznik pozaduje provadét servisni prace na jeho vypocetnim systému nebo
pozaduje zmény v nastaveni datové linky je tato sluzba uctovana poskytovatelem hodinovou sazbou
300,- K¢ / hodina. Za ostatni sluzby si poskytovatel Uctuje Castku, ktera je platna v aktualnim ceniku
poskytovatele.

) Cenik sluzeb uvedeny v priloze ¢.1 ,Technicka specifikace — predavaci protokol", ktera je
nedilnou soucasti této smlouvy mlze byt poskytovatelem jednostranné ménén, pricemz zakaznik bude o
této zméné informovan alespon s 30 dennim predstihem elektronicky (e-mailem). Pfi zméné ceniku
sluzeb ma zdkaznik pravo odstoupit od smlouvy bez ndaroku poskytovatele na smluvni pokutu.
Neodstoupeni od smlouvy pro zménu smluvnich podminek do nabyti Gcinnosti nového ceniku se povazuje
za souhlas s novym cenikem ze strany zakaznika.

j) Aktudlni informace o vSech platnych cenach sluzeb jsou uvefejnény na internetové adrese
http://www.alnet.cz/ a na provozovné poskytovatele.

k) Po 30 dnech prodleni s platbou, méa poskytovatel pravo uverejnit idaje o zakaznikovi v seznamu
neplatich véetné vyse dluzné Castky.
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Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb

Gl v.
Dalsi ustanoveni

a) Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s minimalni dobou trvani stanovenou v pfiloze ¢.1
~Technickd specifikace — predavaci protokol", ktera je nedilnou soucasti této smlouvy. Obé smluvni
strany mohou smlouvu vypovédét pouze pisemnou formou. Vypovédni |hiita je stanovena v priloze ¢.1
~Technickd specifikace — pfedavaci protokol", ktera je nedilnou soucasti této smlouvy a zacina bézet od
prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Pfi odstoupeni od smlouvy
béhem minimalni doby trvani smlouvy ze strany zakaznika nebo pfi odstoupeni od smlouvy béhem
minimalni doby trvani smlouvy ze strany poskytovatele pro poruseni smluvnich podminek zakaznikem je
poskytovatelem Uctovana smluvni pokuta dle § 62 odst. 1) pism. p) ve vysSi jedné pétiny souctu
mésicnich pausalt zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy a dale smluvni pokutu na Uhradu
nakladl spojenych s koncovym telekomunikacnim zafizenim ve vysi rozdilu cenikové ceny a zvyhodnéné
ceny poskytnutého koncového telekomunikacniho zafizeni, to vSe dle ceniku platného v den uzavreni
smlouvy. Smlouvu Ize ukoncit i dohodou obou smluvnich stran. Po dobu vypovédni Ihiity jsou vSechny
smluvni strany povinny plnit své smluvni povinnosti.

b) Poskytovatel ma pravo smlouvu jednostranné a bez vypovédni Ihdty vypovédét v prfipadé, kdy
bude zakaznik vice nez tficet dni v prodleni s Ghradou faktury za poskytované sluzby a nebo v pfipadé
poruseni ustanoveni v Cl. IIL. pism. a), d) a g).

C) Poskytovatel ma pravo docasné pozastavit poskytovani sluzeb a to v pfipadé, ze zakaznik je s
Uhradou za sluzby v prodleni vice jak 7 kalendainich dnl. Po dobu pozastaveni poskytovanych sluzeb
nema zakaznik pravo na slevu za dny, po které nebylo mozné sluzbu pouzivat v ddsledku neplnéni
zavazk( zakaznika.

d) Obnoveni poskytovani sluzeb, které bylo omezeno nebo preruseno v dlsledku zavazného
poruseni smluvnich zavazk{ uzivatele, mdze byt provedeno az po Uplném uhrazeni vSech dluznych ¢astek
véetné pripadnych penale. Za obnoveni poskytovani sluzeb v pfipojném misté poskytovatel jednorazové
Gctuje poplatek za znovuobnoveni, ktery je stanoven v prfiloze ¢.1 ,Technicka specifikace — predavaci
protokol", ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

e) Zakaznik podava reklamaci vyuctovani a sluzeb elektronicky na adrese: info@alnet.cz nebo
poStou na adrese poskytovatele do 30 dnli od rozhodné udalosti. Poskytovatel se zavazuje vyfidit
reklamaci do 30 dn{ od obdrZeni reklamace a v souladu s pravnim radem CR. Zakaznik bude o vysledku
reklamace vyrozumén elektronicky (e-mailem)

f) Poskytovatel neruci za skody zplsobené zejména vyssi moci, Zivelnou pohromou, prepétim v siti
poskytovatele, vypadkem el. energie, radiovym ruSenim, Uderem blesku, teroristickym Gtokem,
porusenim smluvnich podminek ze strany zakaznika a valkou.

g) Ceny uvedené ve smlouvé zahrnuji DPH dle platnych pravnich predpist.

h) Pfi zméné smluvnich podminek bude zakaznik vyrozumén elektronicky (e-mailem), nebo pisemné
a to alespor s mési¢nim predstihem.

i) Pravni vztahy vyslovné neupravené touto Smlouvou vcetné vySe uvedenych priloh se Fidi
zakonem C. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni.
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Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb

j) Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou osobné seznameny s pfilohou €. 1. ,Technicka specifikace —
predavaci protokol", ktera je nedilnou soucasti této smlouvy, a Ze vSem jejich ustanovenim rozumi a
vyslovné s nimi souhlasi, coz potvrzuji svymi podpisy na konci této smlouvy.

k) Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva nebyla sepsana v tisni ani za nevyhodnych podminek,
smlouvu si precetly a s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy.

1) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou kopiich s platnosti originalu, pficemz kazda smluvni strana
dostane po jedné kopii.

m) Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem zahajeni poskytovani telekomunikacni sluzby.
Zahajeni poskytovani telekomunikacni sluzby je stanoveno na

Kufim, dne Kufim, dne

Zakaznik Poskytovatel
Michal Senk
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Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb

Alnet

Technicka specifikace — predavaci protokol

Oznaceni okruhu: 5

Misto pFipojeni: stat: Ceska republika
PFenosova rychlost: kbit/s—IN / kbit/s-OUT

Rozhrani:

Adresa IP:

Maska podsité:

Vychozi Brana: SMTP server:
DNS1.: DNS2:
Zfizovaci poplatek: K¢ vcetné DPH
Poplatek za znovuobnoveni: K¢ vcetné DPH
Mésicni poplatek: K¢ véetné DPH
Poplatek za upominku: K¢ véetné DPH

Datum splatnosti:

Datum zFizeni:

Minimalni doba trvani:

Vypovédni lhiita: 2 mésic od prvni dne nasledujiciho mésice od doruceni vypovédi

Poskytovatel neposkytuje slevy pro osoby s nizkymi pfijmy, se zvlastnimi socialnimi potfebami nebo
zdravotné postizené osoby.

Zakaznik i poskytovatel timto potvrzuji, Ze vSechny vySe uvedené okruhy byly zfizeny a predany
v uvedenych terminech a jsou pIné funkéni. Poskytovateli timto vznika pravo fakturovat vyse uvedené.

Kufim, dne Kufim, dne
Zakaznik Poskytovatel
Michal Senk
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